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Zielgruppe
Menschen die im Bürgergeld Bezug stehen und
Hilfe bei der
Jobcenter Digital App benötigen

Hier finden Sie uns

Backnang

Jobcenter-Digital
Jetzt digital durchstarten!
Nutzen Sie die Vorteile der Jobcenter-App und gestalten Sie
Ihre Kommunikation mit dem Jobcenter effizient und
papierlos.



  Jobcenter-Digital
verstehen & sicher
nutzen

Ihr direkter Draht zum Jobcenter - mobil,
schnell und sicher. In diesem Einzelcoaching
lernen Sie Schritt für Schritt, wie Sie die
Jobcenter-App effektiv einsetzen, um Ihre
Anliegen digital zu erledigen ganz bequem
über Ihr Smartphone oder Tablet.

Was ist die Jobcenter-App?

Die Jobcenter-App ist Ihr mobiler Zugang zu
Jobcenter - digital. Sie ermöglicht Ihnen die
direkte Kommunikation mit Ihrem Jobcenter -
jederzeit und von überall. Mit wenigen Klicks
können Sie Anträge stellen, Dokumente
hochladen, Nachrichten versenden und
Termine verwalten.

Coaching-Inhalte im
Detail

Einstieg & Einrichtung
"Überblick über die Funktionen der Jobcenter-
App
"Download und Installation (Android & iOS)
"Anmeldung bei Jobcenter - digital
"Einrichtung des Benutzerprofils
"Eingabe der Postleitzahl für regionale
Informationen Digitale Kommunikation
"Nutzung des Postfachservice:
"Kontakt zur persönlichen Ansprechperson im
Jobcenter
"Mitteilungen über Veränderungen (z.?B.
Wohnsituation,usw.)
"Anträge direkt über die App stellen
"Dokumente sicher vom Smartphone
hochladen
"Termine digital verwalten und Erinnerungen
nutzen
"Erstellen von Bewerbungsunterlagen

Seminardaten

Beginn 07.06.2024

Ende 06.06.2027

Einzelcoaching 16 UE

Unterrichtszeiten
nach Absprache

zur Teilnahme benötigen Sie einen Aktivierungs und
Vermittlungsgutschein.
Diesen erhalten Sie bei Ihrem Sachbearbeiter vom
Jobcenter

Info-Video

https://youtu.be/s6h_X5T-8Uo

